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communaute du bathunois

Fréderic Boer «Disposer de SecurActive est rassurant ... nous
Directeur avons une vraie valeur ajoutée auprées des
Informatique et , - , .
Administrateur éditeurs et des opérateurs en cas de soucis
réseau techniques»

Le SIVOM de la Communauté du Béthunois, créé en 1988, regroupe
22 communes qui vivent au rythme d'une intercommunalité intense.
Le SIVOM de la Communauté du Béthunois est une structure simple
et performante qui offre aux collectivités membres des services a la
carte en fédérant leurs actions d'intérét commun, c'est un des
acteurs du développement local. Le SIVOM de la Communauté du
Béthunois travaille sur des projets d’amélioration de vie pour
I'ensemble des communes membres tels que: solidarité, qualité de
vie, eau, jeunesse, santé, restauration et crémation. Le SIVOM est le reflet de la vitalité du Béthunois a
I'image des femmes et des hommes qui créent, animent au sein d'un bassin de vie ou ville et ruralité se
cotoient et se complétent.

M. Boer : « Depuis longtemps nous cherchions un moyen d’obtenir de la visibilité sur les flux de mon
réseau informatique de maniére simple et conviviale. Auparavant, nous disposions d'une plateforme
Nagios / Centreon mais son champ d’application n'adressait pas de nombreux aspects utiles pour
I’administration de mon réseau comme :

les flux applicatifs,

les contributeurs des flux,

I'identification des volumes correspondant potentiellement a des trous de sécurité,
I"utilisation du LAN, WAN et du réseau Wireless,

les temps de réponse,

et I'historisation sur période longue, etc.

Suite a une présentation en ligne réalisée par SecurActive et un rendez-vous technique réalisé avec mon
intégrateur, j'ai décidé de réserver un budget pour cette solution d’analyse du comportement réseau qui
me permettrait de mieux gérer mon réseau interne. »
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M. Boer : « Je dispose de cette solution depuis maintenant deux ans et elle m'est utile continuellement.
Mon usage le plus fréquent est la résolution de problémes liés a mon réseau.

Dés qu'un dysfonctionnement réseau survient tel qu’un ralentissement d'exploitation, un probléme
opérateur, une faille de sécurité ou un souci d'acces applicatif, j'ai le réflexe SecurActive !

Je me sers également de SecurActive pour valider mes choix techniques. Trés récemment, j'ai décidé
d'upgrader les lignes de nos WANSs car j’avais remarqué des saturations de flux applicatifs sur certains liens
ADSL. Dans cette optique, les rapports SecurActive m'ont permis de faire des choix pertinents.

Il y a deux ans, je disposais d'un réseau de commutation bien différent de celui d'aujourd'hui. L'utilisation
de SecurActive a été une réelle aide dans la définition de ma nouvelle infrastructure réseau.
L'interopérabilité de la solution SecurActive est réellement un atout pour notre société. Méme en réalisant
des changements d’infrastructure, elle est restée opérationnelle sans aucun changement de configuration
et répond toujours a mes besoins quotidiens. J’ai d’ailleurs comme projet d’tendre son champ d’écoute de
maniere a pouvoir visualiser spécifiquement les VLANs que la société va mettre en place.

D'ailleurs, je pense que prendre des décisions d'infrastructure ou applicatives sans avoir de visibilité
préalable sur son réseau est un exercice périlleux. Elles peuvent avoir de graves conséquences, qui ne
sont pas forcément visibles immédiatement »

M. Boer : « Plusieurs projets a venir vont étre pilotés avec |'aide de SecurActive comme la téléphonie sur IP,
la mutualisation des serveurs et la modification de notre DMZ. Disposer de cette solution en amont et au
cours de ces projets de déploiement est trés rassurant car j’ai une réelle maitrise des sujets télécom. Je
dispose, en cas de soucis techniques, d’informations pertinentes me permettant de dialoguer sur des
bases concretes avec les éditeurs et les opérateurs avec lesquels je travaille ».



